
คูมื่อการใชง้านแอปพลิเคชนั 

ส าหรบัเวอรช์นั เป็นตน้ไป



ยินดีตอ้นรบั

ขอขอบคณุที่เลือกใชร้ถยนตนิ์สสนั

ยินดีตอ้นรบัสูโ่ลกของ 

คูมื่อการใชง้านฉบบันีจ้ะช่วยใหค้ณุไดรู้จ้กัวิธีการใชง้านแอปพลิเคชนั 
และเช่ือมตอ่รถยนตนิ์สสนัของ

คณุผ่านทางอปุกรณเ์ทเลเมติกสใ์นรถยนต์
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ฟีเจอรต์า่ง ๆ ของแอปพลิเคชนั ขึน้อยูก่บัการสมคัรแพ็คเกจ
บรกิาร โดยความสามารถในการท างานของอปุกรณเ์ทเลเมตกิสจ์ะขึน้อยูก่บัสญัญาณโทรศพัทแ์ละ
อินเทอรเ์น็ต, ขอ้มลูแผนท่ีน าทาง และสญัญาณระบบน าทางดว้ยดาวเทียม

• การใหบ้รกิารและฟีเจอรต์า่ง ๆ อาจจะไมส่ามารถใชง้านไดอ้ยา่งสมบรูณ ์หากเครือขา่ยโทรศพัท์
และอินเทอรเ์น็ตอยูน่อกพืน้ท่ีใหบ้รกิาร, ถกูจ ากดัการใชง้าน, หรือถกูระงบัการใชง้าน 
ซึ่งความแรงของสญัญาณโทรศพัทแ์ละอินเทอรเ์น็ตอาจเปล่ียนไปตามสถานท่ี 
และบางสถานท่ีอาจจะไมมี่สญัญาณครอบคลมุ

• การใหบ้รกิารและฟีเจอรต์า่ง ๆ ตอ้งใชบ้รกิารเครือขา่ยสญัญาณโทรศพัทแ์ละอินเทอรเ์น็ตโดย
ผูใ้หบ้รกิารอ่ืน ซึ่งไมไ่ดอ้ยูภ่ายใตก้ารควบคมุของบรษิัทนิสสนั กลุม่บรษิัทในเครือนิสสนั หรือ
บรษิัทตวัแทนของนิสสนั ดงันัน้เทคโนโลยีท่ีก าลงัพฒันาและมีการเปล่ียนแปลงจากบรกิารอ่ืน
จะอยูน่อกเหนือการควบคมุ ของบรษิัทนิสสนั กลุม่บรษิัทในเครือนิสสนั หรือบริษัทตวัแทนของ
นิสสนั กลุม่บรษิัทนิสสนัไมมี่สว่นในการรบัผิดชอบคา่ใชจ้า่ย หรือการเปล่ียนแปลงใด ๆ ท่ีเกิด
จากบคุคลภายนอกซึ่งจ  าเป็นเพ่ือใหส้ญัญาณโทรศพัทแ์ละอินเทอรเ์น็ตยงัคงใชง้านไดอ้ยา่ง
ตอ่เน่ือง (รวมถึงการเปล่ียนแปลงหรือการปรบัปรุงอปุกรณท์างเทคนิค หรือคา่บรกิารโรมมิ่งบน
เครือขา่ยตา่ง ๆ )

• ผูใ้ชง้านตอ้งอา่นและยอมรบัขอ้ก าหนดและเง่ือนไขของ 
เพ่ือเขา้ใชง้านแอปพลิเคชนั

• การใชง้าน จ าเป็นตอ้งท าการลงทะเบียนเพิ่มรถยนตแ์ละ
บญัชีผูใ้ชง้าน

• เม่ือสิน้สดุระยะเวลาทดลองใชง้าน การใชบ้รกิารตอ่จากนัน้จะมีคา่สมคัรแพ็กเกจบรกิาร 
สามารถอา่นดรูายละเอียดของระยะเวลาทดลองใชง้านไดใ้นสมดุรบัประกนั

• ผูใ้ชง้านมีหนา้ท่ีรบัผิดชอบในการปกปอ้งรหสัผา่น รหสัผูใ้ช ้และรหสัความปลอดภยัของตนเอง 
นิสสนัจะไมร่บัผิดชอบตอ่การรั่วไหลหรือการน าขอ้มลูดงักลา่วไปใชใ้นทางท่ีไม่เหมาะสมในทกุ
กรณี

หมายเหตุ
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สารบญั
การเริม่ตน้ใชบ้รกิาร
การสรา้งบญัชีผูใ้ชง้าน
การลงทะเบียนเพิ่มรถยนตใ์นบญัชีผูใ้ชง้าน

   การยืนยนัความเป็นเจา้ของรถยนต์
หนา้โฮมเพจหลกั
ระบบควบคมุรถยนตร์ะยะไกลผ่านแอปพลเิคชนั

การตัง้ค่ารหสัความปลอดภยั
ระบบตรวจสอบสถานะรถยนต์
การตัง้ค่าการเฝา้ระวงั 
ตัง้ค่าการแจง้เตือนอ่ืนๆ
การแจง้เตือนโจรกรรม
ประวตัิการรบัขอ้ความแจง้เตือน

ประวตัิการขบัข่ี
ระบบแจง้เตือนก าหนดการเขา้รบับรกิาร
ระบบคน้หาต าแหน่งรถยนต์
ขอ้มลูบญัชีผูใ้ชง้าน

ขอ้มลูเจา้ของบญัชีผูใ้ชง้าน
การจดัการขอ้มลูรถยนตใ์นบญัชีของผูใ้ชง้าน

ลบรถยนตค์นันีอ้อกจากแอป
การเปิดบรกิารเช่ือมต่ออีกครัง้

ลบบญัชีผูใ้ชง้าน
การตัง้ค่าโหมดหนา้จอ

การรเีซ็ตรหสัผ่าน
ค าถามท่ีพบบอ่ย และ ความช่วยเหลือ

สารบญั
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ในการลงทะเบียนรถยนต ์โปรดตรวจสอบใหแ้นใ่จวา่รถยนตข์องคณุจอดอยูใ่นท่ีท่ีมีสญัญาณเครือขา่ย
โทรศพัทแ์ละอินเทอรเ์น็ตและมีสญัญาณ ท่ีครอบคลมุ

การใชบ้รกิาร ใหท้  าการดาวนโ์หลดแอปพลิเคชนั, สรา้งบญัชี
และเพิ่มรถยนตไ์ปยงับญัชีผูใ้ชง้านของคณุ

เพ่ือใหใ้ชง้านแอปพลิเคชนัได ้ระบบปฏิบตัิการในสมารท์โฟนของคณุจะตอ้งเป็นระบบ
หรอื เป็นตน้ไป

สแกนคิวอารโ์คด้เพื่อดาวนโ์หลดแอปพลิเคชนั และท าตามขัน้ตอนในหนา้ 

 

ตอ้งใชบ้ญัชีท่ีสรา้งขึน้ในประเทศไทยเพ่ือดาวนโ์หลดแอปพลิเคชนัใน และ 
 เท่านัน้ มิฉะนัน้คณุจะไม่พบแอปพลิเคชนั

หากพบปัญหาหรอืมีขอ้สงสยั กรุณาติดต่อศนูยบ์รกิารขอ้มลูลกูคา้ของนิสสนั 
หรอืปรกึษาตวัแทนจ าหน่ายนิสสนั

การเริม่ตน้ใชบ้รกิาร

ดาวนโ์หลดแอป สรา้งบญัชี ใสเ่ลขที่ตวัถงั 
และ สตารต์เครือ่งยนต์

ดบัเครือ่งยนตแ์ละ
กรอกเลขไมล์

เริม่ตน้ใชง้าน
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กรอกขอ้มลูสว่นตวั ตัง้รหสัผา่น 
และเลือกประเทศ แลว้กด ตอ่ไป’

หากคณุไมไ่ดร้บัอีเมล โปรดตรวจสอบวา่อีเมลถกูตอ้งหรือไม ่และใหต้รวจสอบในโฟลเดอรส์แปม

อา่นเง่ือนไขในการใชบ้รกิาร
และกดยอมรบั 
แลว้กด ตอ่ไป

ระบบจะสง่อีเมลไปยงั
อีเมลท่ีคณุไดใ้หข้อ้มลูไว้
กด ด าเนินการตอ่

เปิดอีเมลท่ีไดร้บั 
และกด ยืนยนัอีเมล
ภายใน 30 นาที

กด ยืนยนั ระบบสรา้งบญัชีของคณุ
ส าเรจ็แลว้

ในการใชง้าน จ าเป็นตอ้ง
มีบญัชีผูใ้ชง้าน คณุสามารถสรา้งบญัชีไดต้ามล าดบัต่อไปนี้

การสรา้งบญัชีผูใ้ชง้าน
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ใสช่ื่อบญัชีและรหสัผา่น 
แลว้กด 

เพ่ือปอ้งกนัการควบคมุรถผา่นแอปพลิเคชนัโดยผูอ่ื้นและปกปอ้งขอ้มลูสว่นบคุคล กรุณาอยา่เปิดเผย
รหสัผา่นใหก้บัผูอ่ื้นรบัทราบ
ในกรณีท่ีตอ้งการใหเ้จา้หนา้ท่ีแกไ้ขปัญหา เจา้หนา้ท่ีอาจสอบถามขอ้มลูช่ือบญัชีของคณุ เพ่ือเป็นการ
ยืนยนัตวัตน

ในกรณีท่ีตอ้งการรีเซ็ตรหสัผา่น 
ใหก้ด 

แลว้ท าตามขัน้ตอนไดท่ี้น่ี

ในกรณีท่ียงัไมไ่ดล้งทะเบียนเพิ่มรถยนตก์บับญัชี 
ใหก้ดลงทะเบียนรถยนตแ์ละท าตามขัน้ตอนได้

ท่ีน่ี

ในกรณีท่ีลงทะเบียนเพิ่มรถยนตก์บับญัชีแลว้ 
ขอ้มลูรถยนตข์องคณุจะแสดงท่ีหนา้โฮมเพจ

คณุสามารถเขา้สู่ระบบไดโ้ดยใชอี้เมลและรหสัผ่านท่ีคณุไดใ้ห้
ขอ้มลูเอาไวด้งัต่อไปนี้

การเขา้สูร่ะบบ ( )

หลงัจากเขา้สู่ระบบส าเรจ็
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กรณีพบปัญหาหลงัจากเลือกปอ้นหมายเลขตวัถงั ( ดว้ยตวัเอง กรุณาตรวจสอบความถกูตอ้ง
ของหมายเลขตวัถงั หากยงัพบปัญหา กรุณาตดิตอ่ฝ่ายลกูคา้สมัพนัธน์ิสสนั หรือ ตวัแทนจ าหนา่ย
ใกลเ้คียง

กด ถดัไป คณุสามารถเลือก
สแกนหมายเลขตวัถงั

หรือ ปอ้นหมายเลขดว้ยตนเองได้

หากคณุเลือก สแกน 
จดัวางต าแหนง่บารโ์คด้

หมายเลขตวัถงั ใหอ้ยูใ่นกรอบ
และกด จบัภาพ 

กด ตอ่ไป ยอมรบัขอ้ก าหนด
และ กด ตอ่ไป

คณุจะตอ้งเพิ่มรถยนตก์บับญัชีผูใ้ชง้านของคณุ โดยใชห้มายเลข
ตวัถงั คณุสามารถผกูบญัชีผูใ้ชง้านกบัรถยนตไ์ดม้ากกว่า
หนึ่งคนั

การลงทะเบียนเพิ่มรถยนตใ์นบญัชีผูใ้ชง้าน

หรอื
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สตารต์เครื่องยนต ์
คา่ระยะทางสะสมรวม(กม.) 
จะปรากฏขึน้ท่ีหนา้จอมิเตอร ์

แลว้กด ตอ่ไป

ดบัเครื่องยนตแ์ลว้ใสค่า่ระยะทางสะสมรวม (กม.) 
ท่ีกรอบสีเขียว แลว้กด ถดัไป

กด รบัทราบ เพ่ือลงทะเบียนระบบ

เสรจ็สมบรูณ์

ขอ้มลูรถยนตข์องคณุ 
จะปรากฏท่ีหนา้โฮมเพจหลกั

ปฏิบตัิตามค าแนะน าบนแอปพลิเคชนัส าหรบัการยืนยนัความเป็น
เจา้ของรถยนต์

การยืนยนัความเป็นเจา้ของรถยนต์

การยืนยนัความเป็นเจา้ของรถยนต ์จะท าไดก็้ตอ่เม่ือคณุอยูบ่นรถยนตค์นันัน้ ๆ และตอ้งท าใหส้  าเรจ็
สมบรูณใ์นเวลาท่ีก าหนด ถา้การยืนยนัครัง้แรกไมส่  าเรจ็ โปรดรอประมาณ นาทีก่อนเริ่มการ
ลงทะเบียนเพิ่มรถยนตใ์นบญัชีผูใ้ชง้านอีกครัง้

คา่ระยะทางสะสมรวม
(ไม่ใช่คา่ระยะทางเป็นเท่ียว
ท่ีขึน้ตน้ดว้ย A/B)

คา่ระยะทางสะสมรวม ถา้มีตวัอกัษร หรือ 
จะใชไ้มไ่ด้
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สามารถเล่ือนลงได ้ถา้บางฟีเจอรไ์ม่สามารถมองเห็นบนหนา้จอ

เม่ือเขา้สู่ระบบ คณุสามารถเขา้ถึงฟีเจอรท์ัง้หมดไดจ้ากหนา้โฮมเพจหลกั

หนา้โฮมเพจหลกั

ระบบสั่งล็อกหรือปลดล็อก
รถยนตร์ะยะไกล

ระบบควบคมุรถยนต์
จากระยะไกลทัง้หมด

ระบบตรวจสอบสถานะรถยนต์

การตัง้คา่การแจง้เตือน
เม่ือมีการฝ่าฝืนเง่ือนไข
การใชง้านรถยนต์

ประวตักิารขบัข่ีและ 
คา่มาตรวดัระยะทาง

แจง้เตือนการเขา้รบับรกิาร

บนัทกึการแจง้เตือน

น าทางไปยงัรถยนต์

เพิ่มรถยนต ์หรือ 
เปล่ียนขอ้มลูรถยนต์

ระยะทางท่ีขบัไดโ้ดยประมาณ
แสดงผลเป็นกิโลเมตร

ขอ้มลูบญัชีแอปพลิเคชนั

ค าถามท่ีพบบอ่ย
และการชว่ยเหลือ

หนา้โฮมเพจหลกั

คน้หาต าแหนง่รถยนต ์

เล่ือนลงเพ่ือเป็นการอปัเดต
ขอ้มลู

เวลาท่ีอปัเดตขอ้มลูลา่สดุและ
สถานะประตู
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การตอบสนองตอ่ค าสั่งจากแอป ขึน้อยูก่บัความแรงของสญัญาณเครือขา่ยและปรมิาณการใชง้าน
เซิรฟ์เวอรข์องนิสสนั ณ เวลานัน้ ๆ โปรดตรวจสอบวา่รถยนตแ์ละโทรศพัทมื์อถือของคณุอยูใ่นพืน้ท่ีท่ีมี
สญัญาณเครือขา่ยครอบคลมุ

คณุสามารถสั่งงานระยะไกลผ่านแอปพลิเคชนัไดด้งันี ้

ระบบควบคมุรถยนตจ์ากระยะไกล

สั่งปลดล็อกประตรูถยนต์

สั่งกระพรบิไฟหนา้รถยนต์

สั่งกระพรบิไฟหนา้และส่งเสียงแตรรถยนต์

สั่งสตารต์เครื่องยนต์

สั่งล็อกประตรูถยนต์
สถานะประตู
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กดท่ีไอคอนกญุแจล็อก เพื่อล็อกประต ู
หรือ

กดท่ีไอคอนกญุแจเปิด เพ่ือปลอดล็อกประตู

ในการสั่งล็อกประตู โปรดตรวจสอบวา่
คณุไมไ่ดลื้มกญุแจไวใ้นรถ 
แลว้กด ด าเนินการตอ่

ใสร่หสัความปลอดภยัในกรอบสีเขียว
เพ่ือด าเนินการตอ่ไป

จะมีขอ้ความแจง้ผลการท างาน
โดยท่ีคณุสามารถตรวจสอบสถานะ

ของประตไูดด้งัรูป

คณุสามารถสั่งล็อกหรอืปลดล็อกประตรูถยนตข์องคณุจากท่ีใดก็ได ้
โดยตอ้งใชร้หสัความปลอดภยั เพ่ือยืนยนัความเป็นเจา้ของรถยนต ์
คณุสามารถตัง้รหสัความปลอดภยัไดท่ี้น่ี

ระบบสั่งลอ็กหรือปลดลอ็กรถยนตร์ะยะไกล

กรุณาเก็บรหสัความปลอดภยัเป็นความลบัเพ่ือปอ้งกนัการใชง้านโดยผูอ่ื้นซึ่งอาจจะสั่งงานปลดล็อก
ประตไูดโ้ดยท่ีคณุไมท่ราบและอาจท าใหท้รพัยส์ินมีคา่ภายในรถสญูหายได้
ส  าหรบั นิสสนั คกิส ์อี-พาวเวอร ์ใหม ่ไมต่อ้งใสร่หสัความปลอดภยัก่อนใชฟี้เจอรส์ั่งงานระยะไกล
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กดท่ีไอคอน ไฟ' หรือ
แตรและไฟ

จะมีภาพเคล่ือนไหวแสดงใหเ้ห็นถึงการท างาน
ของไฟหนา้หรือแตรบนแอปพลิเคชนั
เม่ือระบบสง่ค าสั่งไปยงัรถยนตแ์ลว้

ใหร้ถยนตข์องคณุแจง้ต าแหน่งดว้ยการกระพรบิไฟหนา้เพียง
อย่างเดียว หรอื กระพรบิไฟหนา้พรอ้มส่งเสียงแตรซึง่ช่วยใหค้ณุ
พบรถยนตไ์ดง้่ายยิ่งขึน้

ระบบสั่งกระพรบิไฟหนา้และแตร

โปรดค านงึถึงขอ้บงัคบัหรือกฎหมายของพืน้ท่ีท่ีจอดรถยนต ์เม่ือใชค้  าสั่งแตรจากระยะไกล
ระบบกระพรบิไฟหนา้และแตรระยะไกลสามารถสั่งงานไดเ้ม่ือเครื่องยนตด์บัและประตลู็อกเป็นเวลา
อยา่งนอ้ย นาทีเป็นตน้ไป
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กดท่ีไอคอนเครื่องยนต์ ใสร่หสัความปลอดภยัในกรอบสีเขียว
เพ่ือด าเนินการตอ่ไป

สถานะเครื่องยนตแ์ละแสดงเวลาคงเหลือท่ี
เครื่องยนตส์ตารต์ จะแสดงในกรอบสีเขียว

กดไอคอนเครื่องยนตอี์กครัง้และใสร่หสัความปลอดภยั 
หากตอ้งการดบัเครื่องก่อนครบ 10 นาที

คณุสามารถอุ่นเครื่องยนตพ์รอ้มเปิดแอรด์ว้ยค าสั่งสตารต์
เครื่องยนตผ์่านแอป คณุตอ้งใชร้หสัความปลอดภยั เพ่ือยืนยนั
ความเป็นเจา้ของรถยนต ์คณุสามารถตัง้ค่ารหสัความปลอดภยัได้
ท่ีน่ี

ระบบสตารต์เครื่องยนตร์ะยะไกล

คณุสามารถสั่งสตารต์เครือ่งยนตต์ิดตอ่กนัได ้ ครัง้เทา่นัน้ หากตอ้งการใชร้ะบบสตารต์เครื่องยนตร์ะยะไกลตอ่ 
ตอ้งด าเนินการดว้ยตวัของคณุเอง โดยดไูดใ้นสว่นของ “การสตารต์เครือ่งยนตด์ว้ยกญุแจรโีมท“ ในคูม่ือรถยนต์

ส  าหรบั นิสสนั คิกส ์อี-พาวเวอร ์ใหม ่ไมต่อ้งใสร่หสัความปลอดภยัก่อนใชฟี้เจอรส์ั่งงานระยะไกล และ การท างาน
ของระบบปรบัอากาศหลงัจากสตารต์เครือ่งยนตจ์ากระยะไกล จะไมเ่ปิดท างานโดยอตัโนมตัิ แตจ่ะกลบัไปที่
สถานะลา่สดุก่อนดบัเครือ่งยนต์
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สตารต์เครื่องยนตแ์ละ
กด ด าเนินการตอ่

ใสร่หสัความปลอดภยั 
แลว้กด ตอ่ไป

ยืนยนัดว้ยการใสร่หสัความปลอดภยั
อีกครัง้ แลว้กด ตอ่ไป

กด บนัทกึ แลว้ดบัเครื่องยนต์ สตารต์เครื่องยนต์ รหสัความปลอดภยัไดร้บัการตัง้คา่
ส าเรจ็แลว้ กด ด าเนินการตอ่

เพ่ือเป็นการรกัษาความปลอดภยั การสั่งงานระบบควบคมุ
รถยนตจ์ากระยะไกลบางค าสั่งจ  าเป็นตอ้งยืนยนัดว้ยรหสัความ
ปลอดภยั คณุสามารถตัง้รหสัความปลอดภยัไดด้งัต่อไปนี้

การตัง้รหสัความปลอดภยั

ส าหรบัผูใ้ชง้านระบบ หากตอ้งการใชฟั้งกช์นัไบโอเมตรกิซ ์ใหต้ัง้คา่อปุกรณข์องคณุก่อน 
จากนัน้จงึท าการตัง้คา่รหสัความปลอดภยัในแอป
ส าหรบั นิสสนั คกิส ์อี-พาวเวอร ์ใหม ่ไมต่อ้งตัง้รหสัความปลอดภยั
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ระบบตรวจสอบสถานะรถยนตช์่วยใหค้ณุตรวจสอบสถานะหรอื
ไดร้บัการแจง้เตือนความผิดปกติของรถยนตไ์ดอ้ย่างสะดวกผ่าน
แอปพลิเคชนั

ระบบตรวจสอบสถานะรถยนต์

ในกรณีท่ีตรวจพบความผิดปกต ิ
จะมีค าอธิบายรายละเอียดตามภาพตวัอยา่งดา้นล่าง

รายละเอียดของปัญหา

วิธีแกไ้ขปัญหาตามล าดบั

ระบบท่ีสามารถแจง้เตือนความผิดปกต:ิ แรงดนัลมยาง (เฉพาะรุน่ท่ีมีระบบ ), เบรก, ระบบเบรกปอ้งกนั
ลอ้ล็อก ( ), ถงุลมนิรภยั,ไฟเตือนเคร่ืองยนตท์ างานผิดปกต ิ( )และแรงดนัน า้มนัเคร่ือง 

หากไดร้บัแจง้เตือนความผิดปกตจิากระบบ ลกูคา้ควรน ารถเขา้รบัการตรวจสอบท่ีศนูยบ์ริการนิสสนัท่ีใกลท่ี้สดุ

แสดงสถานะรถยนต ์ปกต ิหรือ พบปัญหา

การแจง้เตือนความผิดปกตสิามารถแสดงผลไดเ้ฉพาะรถยนตรุ์น่ท่ีมีอปุกรณร์องรบัเทา่นัน้ 
โปรดตรวจสอบขอ้มลูจ าเพาะทางเทคนิคของรถยนต ์
หลงัจากแกไ้ขความผิดปกตแิลว้ การแจง้เตือนจะหายไปเม่ือเครื่องยนตถ์กูสตารต์ ครัง้
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คณุสามารถก าหนดเง่ือนไขการเฝา้ระวงัและรบัการแจง้เตือนผ่าน
แอปพลิเคชนัเม่ือมีการฝ่าฝืนเง่ือนไขการใชง้านรถยนต์

การตัง้คา่การเฝา้ระวงั

เพิ่มเง่ือนไขในการเฝา้ระวงัเพ่ือแจง้เตือนไดท่ี้น่ี

เม่ือก าหนดเง่ือนไขในการเฝา้ระวงัแลว้ จะแสดงผลท่ีน่ี 
โดยท่ีคณุสามารถเปิดหรือปิดแตล่ะเง่ือนไขการเฝา้ระวงัได้

แอปพลิเคชนัจะแสดงตวัเลขสรุปจ านวนท่ีมีการฝ่าฝืน
เง่ือนไขในชว่งเวลา 30 วนัท่ีผา่นมา

ในการตัง้คา่การเฝา้ระวงั จะตอ้งท าการดบัเครื่องยนตเ์ป็นเวลาอยา่งนอ้ย นาที จงึจะสามารถตัง้คา่
เง่ือนไขการเฝา้ระวงัไดไ้ปยงัอปุกรณ ์ ได ้โปรดตรวจสอบใหแ้นใ่จวา่การตัง้คา่การแจง้เตือนบน
สมารท์โฟนของคณุถกูเปิดใชง้านเพื่อรบัการแจง้เตือน
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กด ความเรว็ ตัง้คา่ความเรว็ แลว้กด บนัทกึ

การตัง้คา่แจง้เตือนเม่ือมีการใชค้วามเรว็เกินท่ีก าหนด
จะแสดงท่ีหนา้การเฝา้ระวงั

คณุสามารถตัง้ค่าความเรว็เพ่ือใหร้ะบบท าการแจง้เตือน
เม่ือมีการใชค้วามเรว็เกินค่าท่ีก าหนดเอาไว้

การตัง้คา่แจง้เตือนความเรว็

ระบบนีไ้มส่ามารถควบคมุความเรว็รถยนต ์เป็นเพียงการแจง้เตือนเม่ือใชค้วามเรว็เกินท่ีก าหนดไว้
เทา่นัน้ คณุสามารถตัง้คา่การแจง้เตือนความเรว็ไดส้งูสดุ คา่ความเรว็
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กด เคอรฟิ์ว ก าหนดชว่งเวลาท่ีอนญุาตในการขบัข่ี 
จากนัน้ กด บนัทกึ

การตัง้คา่แจง้เตือนเม่ือมีการใชง้านรถในชว่งเวลาเคอรฟิ์ว
จะแสดงท่ีหนา้การเฝา้ระวงั

คณุสามารถก าหนดช่วงเวลาเคอรฟิ์ว เพ่ือใหร้ะบบท าการแจง้
เตือนเม่ือรถยนตถ์กูใชง้านเกินเวลาท่ีอนญุาต

การตัง้คา่แจง้เตือนเม่ือใชร้ถในช่วงเคอรฟิ์ว

คณุจะไดร้บัการแจง้เตือนเม่ือรถยนตถ์กูใชง้านนอกระยะเวลาท่ีก าหนด ซึ่งจะไมมี่ผลกระทบตอ่การ
เคล่ือนไหวของรถยนต์ เป็นเพียงการแจง้เตือนเม่ือมีการใชร้ถยนตใ์นชว่งเวลาเคอรฟิ์วท่ีก าหนดไว้
เทา่นัน้ คณุสามารถก าหนดชว่งเวลาเคอรฟิ์วไดเ้พียง ชว่งเวลาเทา่นัน้
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กด ขอบเขต ก าหนดรูปแบบ อนญุาต
หรือ ไมอ่นญุาต ใหมี้การใชง้านรถยนต ์ 

แลว้ใหก้ด เพิ่มท่ีอยู่

ระบสุถานท่ีเพ่ือก าหนดจดุ
ศนูยก์ลางของพืน้ท่ีควบคมุ

ตัง้คา่รศัมีจากจดุศนูยก์ลางของ
พืน้ท่ีควบคมุเพื่อก าหนดความ
กวา้งของพืน้ท่ี แลว้กด บนัทกึ

ตัง้ค่าขอบเขตพืน้ท่ีควบคมุท่ีอนญุาตหรอืไม่อนญุาตใหใ้ชง้าน
รถยนตไ์ด ้โดยระบบจะแจง้เตือนเม่ือรถยนตมี์การฝ่าฝืนเง่ือนไข
ท่ีก าหนดไว ้

การตัง้คา่แจง้เตือนเม่ือเขา้ออกพืน้ท่ีควบคมุ

ระบบนีไ้มส่ามารถควบคมุขอบเขตพืน้ท่ีใชง้านรถยนตไ์ด ้เป็นเพียงการแจง้เตือนเม่ือมีการใชร้ถยนต์
เขา้ออกพืน้ท่ีควบคมุท่ีก าหนดไวเ้ทา่นัน้
คณุสามารถก าหนดขอบเขตพืน้ท่ีควบคมุไดส้งูสดุถึง ขอบเขตพืน้ท่ี

การตัง้คา่แจง้เตือนเม่ือมีการเขา้ออก
พืน้ท่ีควบคมุท่ีก าหนดจะแสดงท่ีหนา้

การเฝา้ระวงั
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คณุสามารถเปิด ปิดการแจง้เตือนท่ีจะส่งมายงัสมารท์โฟน
ของคณุไดโ้ดยจ าแนกเป็นประเภทต่าง ๆ

ตัง้คา่การแจง้เตือนอ่ืนๆ

แจง้เตือนระบบตรวจสอบสถานะรถยนต์
แจง้เตือน พืน้ท่ีควบคมุ,ความเรว็,เคอรฟิ์ว
แจง้เตือนการโจรกรรม
แจง้เตือนเม่ือมีการใชค้  าสั่งระยะไกลผ่านแอป

การแจง้เตือนการโจรกรรมอาจไมท่ างานระหวา่งการสตารต์เครื่องยนตจ์ากระยะไกล หรือภายใน 
นาทีหลงัจากล็อกรถยนต์ กรุณาไปท่ีรถภายใน นาทีหลงัจากสั่ง "สตารต์เครื่องยนตร์ะยะไกล " 
และตรวจสอบใหแ้นใ่จวา่ไดเ้ปิดการแจง้เตือนบนสมารท์โฟนเพ่ือรบัการแจง้เตือน
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ถา้รถยนตข์องคณุถกูโจรกรรม คณุสามารถรบัการแจง้เตือนได้
จากแอปพลิเคชนั

แจง้เตือนการโจรกรรม

กด ความชว่ยเหลือ  

หากไดร้บัการแจง้เตือน โปรดกลบัไปตรวจสอบท่ีรถยนตข์องคณุโดยเรว็ท่ีสดุ
ระบบอาจไมแ่จง้เตือนการโจรกรรมในขณะท่ีเครื่องยนตถ์กูสตารต์จากระยะไกล 
หรือหลงัจากล็อกประตไูมเ่กิน นาที

ตรวจสอบสถานะประตวูา่ถกูล็อกเรียบรอ้ยแลว้

ถา้เปิดแอปพลิเคชนัไว ้
ขอ้ความการแจง้เตือนจะแสดงบนแอป

ถา้ปิดแอปพลิเคชนัไว ้
ขอ้ความการแจง้เตือนจะแสดง
บนหนา้จอล็อกของโทรศพัท์

การรบัขอ้ความแจง้เตือน
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คณุสามารถดปูระวตัิการแจง้เตือนไดท่ี้หนา้นี ้
โดยจะแสดงผลดว้ย วนัท่ี เวลา และประเภทของการแจง้เตือน

ประวตัิการรบัขอ้ความแจง้เตือน

คณุสามารถกด อา่นตอ่
เพ่ืออา่นรายละเอียดของแตล่ะการแจง้เตือนได้

การแจง้เตือนแสดงผลตามล าดบัลา่สดุ ประวตักิารแจง้เตือนไมส่ามารถคน้หา กรอง หรือลบขอ้มลูได้

ตรวจสอบใหแ้นใ่จวา่ไดเ้ปิดการตัง้คา่รบัการแจง้เตือนบนสมารท์โฟน 
และตรวจสอบใหแ้นใ่จอีกดว้ยวา่ได ้เปิดการแจง้เตือน บนแอปพลิเคชนัไวเ้รียบรอ้ยแลว้
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คณุสามารถดขูอ้มลูสรุปประวตัิการขบัข่ีไดท่ี้หนา้นี ้

ประวตัิการขบัข่ี

จ านวนทรปิการใชง้านรถยนต์
ในช่วงเวลาท่ีเรยีกดู

ระยะทางรวมท่ีมีการใชง้านรถยนต์
ในช่วงเวลาท่ีเรยีกดู

เวลาขบัข่ีรวมท่ีมีการใชง้าน
รถยนตใ์นช่วงเวลาท่ีเรยีกดู

ทรปิจะเริ่มตัง้แตส่ตารต์เครื่องยนตจ์นถึงดบัเครื่องยนตน์บัเป็น ทรปิ
ประวตักิารขบัข่ีจะเริ่มถกูบนัทกึในวนัท่ี นบัจากการลงทะเบียนส าเรจ็

คณุสามารถเรยีกดปูระวตัิการขบัข่ีเป็นรายวนั 
รายเดือน หรอืรายปีได้
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ก าหนดวนัท่ีและระยะ (กม) 
ท่ีครบก าหนดการเขา้รบับรกิารครัง้ถดัไป

กด อปัเดต

ขอ้ความแจง้การตัง้คา่ส าเรจ็จะแสดงดา้นบน
ตวัเลขระยะทางคงเหลือก่อนวนัเขา้รบับรกิารจะ
ถกูค านวณโดยระบบและแสดงในกลอ่งสีเขียว

แอปพลิเคชนัจะท าการแจง้เตือนเม่ือรถยนตข์องคณุถึงก าหนดการ
เขา้รบับรกิาร ผูใ้ชง้านตอ้งระบวุนัท่ีและระยะครบก าหนดดว้ยตนเอง 
(ควรตัง้ค่าก าหนดวนัและระยะทางทนัทีหลงัรบัรถหรอืเขา้รบับรกิาร)

ระบบแจง้เตือนก าหนดการเขา้รบับรกิาร

การท างานของระบบนีจ้ะเป็นไปตามการตัง้คา่ท่ีคณุก าหนดไวใ้นแอปพลิเคชนั 
ดงันัน้คณุควรก าหนดวนัท่ีและระยะทาง(กม)ของการเขา้รบับรกิารครัง้ถดัไปใหถ้กูตอ้ง 
ซึ่งคณุสามารถขอค าแนะน าจากศนูยบ์รกิารได้
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กด เสน้ทางไปยงัรถ

คณุตอ้งเปิด ‘บรกิารระบตุ  าแหนง่ท่ีตัง้’ ของสมารท์โฟนของคณุเพ่ือใหส้ามารถใชง้านระบบแสดง
เสน้ทางไปยงัรถยนตไ์ด้

เปิด บรกิารระบตุ  าแหนง่ท่ีตัง้
ของสมารท์โฟนเพ่ือใหส้ามารถ

ใชง้านระบบนีไ้ด้

กดท่ี ต าแหนง่รถ หลงัจากนัน้ปุ่ ม
น าทางไปยงัรถ จะปรากฏขึน้มา 

ใหก้ดปุ่ มนัน้

กดเลือกแอปพลิเคชนัน าทาง 
มีเฉพาะใน และ 
มีเฉพาะใน 

แอปพลิเคชนัน าทางจะแสดง
เสน้ทางไปยงัรถยนตข์องคณุ

คณุสามารถคน้หาต าแหน่งรถยนตไ์ด ้
และยงัสามารถใหแ้อปพลิเคชนัน าทางจากต าแหน่งปัจจบุนัของคณุ
ไปยงัรถยนตข์องคณุได้

ระบบคน้หาต าแหน่งรถยนต์

หรอื
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ขอ้มลูบญัชีผูใ้ชง้าน

คณุสามารถตรวจสอบหรือแกไ้ขขอ้มลูผูใ้ชง้านของคณุไดท่ี้น่ี

เม่ือผูใ้ชง้านลบบญัชีออกจากแอปพลิเคชนัแลว้ จะไมส่ามารถกูคื้นขอ้มลูตา่ง ๆ ได้

ตัง้คา่การแจง้เตือน

ตัง้คา่หน่วย (กม./ไมล)์

ตัง้คา่โหมดหนา้จอ (มืด/สวา่ง)

ตรวจสอบหรอืแกไ้ขขอ้มลูสว่นตวัของคณุ

ตรวจสอบเวอรช์นัแอปพลิเคชนั

อา่นขอ้ก าหนดการใชง้านและเง่ือนไขการใชง้าน

ลบบญัชีผูใ้ชง้าน

ออกจากระบบ

การจดัการขอ้มลูรถยนตใ์นบญัชีผูใ้ชง้าน, การเปิดบรกิารเชื่อมตอ่อีกครัง้ 
หรอื  ลบรถยนตค์นันีอ้อกจากแอป



28

คณุสามารถตรวจสอบหรอืแกไ้ขขอ้มลูส่วนตวัของเจา้ของบญัชี
ผูใ้ชง้านไดท่ี้น่ี

ขอ้มลูเจา้ของบญัชีผูใ้ชง้าน

ตรวจสอบหรอืแกไ้ขช่ือของคณุ

ตรวจสอบหรอืแกไ้ขนามสกลุของคณุ*

ตรวจสอบอีเมลบญัชีของคณุ**

เปลีย่นแปลงรหสัผา่น**

ใสข่อ้มลูเบอรโ์ทรติดตอ่

เลอืกประเทศที่คณุใชง้านรถยนต์

* เมื่อติดตอ่คอลเซ็นเตอรเ์พื่อแจง้ปัญหาในการใชง้าน กรุณาแจง้ช่ือและนามสกลุแกเ่จา้หนา้ที่เพื่อตรวจสอบขอ้มลู
รถยนตข์องคณุ

** เมื่อเปลีย่นอีเมลหรอืรหสัผา่น คณุจะออกจากระบบโดยอตัโนมตัิ และจะตอ้งเขา้ไปยืนยนัการเปลี่ยนขอ้มลูผา่น
อีเมลที่ลงทะเบียนไวใ้หส้  าเรจ็ ก่อนเขา้สูร่ะบบดว้ยอีเมลหรอืรหสัผา่นใหม่
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คณุสามารถตรวจสอบและแกไ้ขขอ้มลูรถยนตข์องคณุไดท่ี้น่ี

การจดัการขอ้มลูรถยนตใ์นบญัชีผูใ้ชง้าน

รุน่รถยนต ์(ไมส่ามารถแกไ้ขได)้

หมายเลขตวัถงัรถยนต ์(ไมส่ามารถแกไ้ขได)้

ตรวจสอบและแกไ้ขช่ือเลน่รถยนต์

สถานะการใหบ้รกิารเช่ือมตอ่แอปพลเิคชนักบัรถยนต์

ปิด/เปิดบรกิารเช่ือมตอ่กบัรถยนตช์ั่วคราว

ตัง้คา่รหสัความปลอดภยัส าหรบัการสั่งงานระยะไกลผ่านแอป

ลบรถยนตท์ี่เช่ือมตอ่ไวอ้อกจากบญัชีผูใ้ชง้าน 
กรณีเปลีย่นเจา้ของใหม่

เพ่ือรกัษาขอ้มลูสว่นบคุคลกรณีท่ีเปล่ียนเจา้ของรถยนต ์นิสสนัแนะน าใหท้  าการลบรถยนตท่ี์เช่ือมตอ่
กบับญัชีผูใ้ชง้านเดมิ เพ่ือใหส้ามารถเช่ือมตอ่กบับญัชีผูใ้ชง้านใหมไ่ด้
เม่ือรถถกูลบจากบญัชีผูใ้ชง้านเดมิแลว้ จะไมส่ามารถกูคื้นขอ้มลูตา่ง ๆ ได้
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กด ลบรถยนตค์นันีอ้อกจากแอป

แมจ้ะยกเลิกการตดิตัง้แอปแลว้ รถยนตอ์าจจะยงัคงเช่ือมตอ่กบับญัชีของคณุอยู ่
เพ่ือรกัษาขอ้มลูสว่นบคุคลในกรณีเปล่ียนเจา้ของรถยนต ์แนะน าใหล้บรถยนตอ์อกจากบญัชีเจา้ของเดมิ 
จากนัน้สามารถลงทะเบียนเช่ือมตอ่รถยนตก์บับญัชีเจา้ของใหมไ่ดต้ามขัน้ตอนหนา้ท่ี 

อา่นท าความเขา้ใจ 
และกดเพ่ือยอมรบัเง่ือนไข

กด ลบรถยนตค์นันีอ้อกจากแอป ลบรถยนตส์ าเรจ็ 
ขอ้มลูรถยนตจ์ะไมแ่สดงท่ีหนา้จอหลกัอีกตอ่ไป

คณุสามารถลบการลงทะเบียนรถยนตร์ะหว่างรถยนตก์บับญัชีของ
คณุในกรณีท่ียา้ยไปใชบ้ญัชีอ่ืน หรอืเจา้ของรถยนตต์อ้งการใชง้าน
ดว้ยตนเอง

ลบรถยนตค์นันีอ้อกจากแอป
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กด ลองเปิด ปิดการใชง้านอีกครัง้ เล่ือนหนา้จอลงมาดา้นลา่งสดุ 
แลว้กด ลองเปิดใชง้านอีกครัง้

ขอ้ความ เปิดการใชง้านส าเรจ็
จะแสดงท่ีหนา้จอ 

สามารถเช็คสถานะไดใ้นกรอบสีเขียว

ไปท่ีหนา้จอหลกั แลว้กด รีเฟรช หนา้จอหลกัจะกลบัมาใหบ้รกิาร
เตม็รูปแบบอีกครัง้

คณุสามารถกลบัมาเปิดใชง้านบรกิารเช่ือมต่อรถยนตเ์ม่ือใดก็ได้
เพ่ือท่ีจะใชบ้รกิารเต็มรูปแบบอีกครัง้

การเปิดบรกิารเช่ือมต่ออีกครัง้

ระบบจะใชเ้วลาสกัครูใ่นการเปิดใชง้านอีกครัง้ 
กรุณากด รีเฟรช ท่ีหนา้โฮมเพ่ือรบัขอ้มลูลา่สดุจากรถยนต์
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ไปท่ีหนา้โปรไฟลแ์ลว้ท าการเล่ือนลง 
กด ลบบญัชี

หากบญัชีผูใ้ชง้านถกูลบแลว้ จะไมส่ามารถกูบ้ญัชีผูใ้ชง้านและขอ้มลูสว่นบคุคลกลบัมาไดอี้ก
กรณีท่ียงัอยูใ่นระยะเวลาบรกิาร คณุสามารถสรา้งบญัชีใหมเ่พ่ือใชบ้รกิารตอ่ไดโ้ดยไมมี่คา่ใชจ้า่ย
เพิ่มเตมิ

ขอ้ความแจง้เตือนจะปรากฏขึน้ 
อา่นท าความเขา้ใจขอ้ความท่ีแสดง 

และ กด ลบ

หลงัจากลบบญัชีเรียบรอ้ยแลว้ 
จะกลบัไปยงัหนา้โลโก ้

คณุสามารถลบบญัชีผูใ้ชง้านผ่านแอปพลิเคชนัไดโ้ดยตรง

ลบบญัชีผูใ้ชง้าน
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เลือก โหมดกลางคืน

คณุสามารถตัง้ค่าหนา้จอโหมดกลางคืน/สว่างไดท่ี้น่ี

การตัง้คา่โหมดหนา้จอ

ตวัเลือก

เปิดโหมดกลางคืน ปิดโหมดกลางคืน เลือก ตามการตัง้คา่โทรศพัท ์
เพ่ือใหใ้ชโ้หมดหนา้จอตามการตัง้คา่

ของโทรศพัท์
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กรอกอีเมลท่ีลงทะเบียนบญัชีผูใ้ชง้าน
แลว้กด 

ระบบจะสง่อีเมลไปใหค้ณุ ตรวจสอบท่ีกลอ่งจดหมายในอีเมล 
แลว้กด 

กด ตัง้และยืนยนัรหสัผา่นใหม่
กด 

การรีเซ็ตรหสัผา่นส าเรจ็เรียบรอ้ย
คณุสามารถล็อกอินโดยใช้

รหสัผา่นใหมไ่ด้

ในกรณีท่ีคณุลืมรหสัผ่าน คณุสามารถรเีซต็รหสัผ่านไดด้งัต่อไปนี้

การรีเซต็รหสัผา่น

กรุณาเก็บรหสัความปลอดภยัเป็นความลบัเพ่ือปอ้งกนัการใชง้านโดยผูอ่ื้นและเพ่ือปอ้งกนัขอ้มลูสว่น
บคุคลของคณุ



สามารถกดเขา้เว็บเพจ 
เพ่ือดรูายละเอียดการใหบ้รกิาร, ดคู  าถามท่ีพบบ่อย, 
เบอรโ์ทรติดต่อศนูยน์ิสสนัสมัพนัธ,์ และใหข้อ้เสนอแนะไดท่ี้หนา้นี ้

ค าถามท่ีพบบอ่ย และ ความช่วยเหลือ

เพ่ือความรวดเรว็ในการรบัความชว่ยเหลือจากศนูยน์ิสสนัสมัพนัธ ์คณุควรเตรียมขอ้มลูดงัตอ่ไปนีใ้หพ้รอ้ม 
เพ่ือแจง้ใหก้บัเจา้หนา้ท่ี ไดแ้ก่ หมายเลขตวัถงั , เวอรช์นัของแอปพลิเคชนั, รุน่ของสมารท์โฟน และ 
เวอรช์นัของระบบปฏิบตักิาร
**ตรวจสอบใหแ้นใ่จวา่เลือกประเทศถกูตอ้ง เพ่ือก าหนดหมายเลขตดิตอ่เจา้หนา้ท่ีลกูคา้สมัพนัธต์รงกบั
ประเทศท่ีอยู่

ในกรณีท่ีพบปัญหาในการใชง้านแอปพลิเคชนั กรุณาตรวจสอบวา่แอปพลิเคชนัของคณุไดอ้ปัเดต
เป็นเวอรช์นัลา่สดุก่อนท่ีจะตดิตอ่ศนูยน์ิสสนัสมัพนัธ ์หา้มเปิดเผยรหสัผา่นใหก้บัเจา้หนา้ท่ีศนูยน์ิสสนั
สมัพนัธ์

คณุสามารถกด หนา้เว็บ และ ค าถามท่ีพบบอ่ย
เพ่ืออา่นรายละเอียดเพิ่มเตมิ

คณุสามารถตดิตอ่นิสสนัไดท้ัง้ทางออนไลน์
และทางโทรศพัท์

เลือกประเทศท่ีคณุใชง้านรถยนต*์*

คณุสามารถใหข้อ้เสนอแนะ ค าตชิมกบัทางนิสสนัผา่น
ทางแอปพลิเคชนัไดท่ี้น่ี
(ในกรณีท่ีตอ้งการใหแ้กไ้ขปัญหาการใชง้าน กรุณาตดิตอ่
ศนูยน์ิสสนัสมัพนัธ)์

สามารถเขา้ถึง 
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